
Qualifikationsprofil i für Vernehmlassung  

coiffureSUISSE 
 
 
 

Profilo di qualificazione 
 
 

Parrucchiera CFP / parrucchiere CFP  
 
 
 

Profilo professionale 
Le parrucchiere e i parrucchieri CFP si distinguono soprattutto attraverso le seguenti attività e atteggiamenti: 

Le parrucchiere e i parrucchieri CFP sono i praticanti di un salone di parrucchiere. Essi assistono la clientela e si prendono cura del loro cuoio capelluto e dei 

capelli. Dopo essersi consultati con la persona competente e responsabile, eseguono il taglio dei capelli e ne modificano forma e colore. Le parrucchiere e i 

parrucchieri CFP curano e organizzano il posto di lavoro insieme ai colleghi. 

Le parrucchiere e i parrucchieri CFP agiscono in funzione della clientela e della qualità e sanno comunicare con cordialità e rispetto. Si preoccupano di creare 

un’atmosfera gradevole nel salone e s’integrano nel gruppo dei colleghi. Sono attenti ai pericoli quotidiani dell’azienda, tutelando se stessi e la clientela. Le 

parrucchiere e i parrucchieri CFP agiscono rispettosi dell’ambiente e con consapevolezza dei costi.   
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Esigenze e campi d’attività 

Le parrucchiere e i parrucchieri CFP eseguono molteplici attività aziendali ¹. Essi si occupano in primo luogo direttamente dei capelli della clientela e 

secondariamente sono d’aiuto a tutta l’azienda. 

Gli ambiti delle loro attività sono: 

 
• Assistere la clientela  

• Lavare e curare il cuoio capelluto e i capelli  

• Tagliare i capelli secondo le istruzioni  

• Modificare la forma e il colore dei capelli secondo le istruzion 

• Eseguire la messa in piega dei capelli secondo le istruzioni  

• Prendere cura del posto di lavoro e organizzarlo  

 
Per il taglio dei capelli (forma compatta e gradazione regolare) e per la modifica di forma e colore,  le parrucchiere CFP consultano la persona responsabile e 

competente. Eseguono in seguito i lavori concordati, oltre ad altri incarichi chiaramente strutturati e compiuti con autonomia. Le parrucchiere CFP sono 

consapevoli dei possibili pericoli e inquinamenti ambientali e agiscono in conformità.  

Il posto di lavoro, l’ambiente lavorativo, il materiale e gli arnesi di regola si mantengono uguali per un lungo periodo. I prodotti utilizzati, invece, si sviluppano 

continuamente, ed è per questo che le parrucchiere CFP imparano a prendere dimestichezza con i nuovi prodotti e ad utilizzarli secondo le istruzioni.  

Le parrucchiere CFP lavorano in aziende di diversa grandezza. Esse sono in grado di esercitare le loro attività tanto nel salone tradizionale, quanto nel salone 

specializzato. 
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Visione d’insieme delle competenze professionali (profilo di qualificazione)  
       
 Ambito delle competenze 

   
Competenze professionali  

 
 

       
   1 2 3 4 

  

1 Assistere la clientela 

  

1.1 Preparazione delle 
fasi di lavoro e dei 
prodotti, consultazione 
con la persona 
responsabile e 
competente.    

1.2 Fissare appuntamenti. 1.3 Ricevere e congedare 
le clienti.   

1.4 Accompagnare le 
clienti durante le fasi di 
lavoro. 

  2 Lavare e curare il cuoio 
capelluto e i capelli 

  

2.1 Controllo dello stato 
del cuoio capelluto e della 
qualità dei capelli.  

2.2 Fare lo shampoo al 
cuoio capelluto e ai 
capelli.   

2.3 Prendersi cura del 
cuoio capelluto e dei 
capelli.   

2.4 Eseguire il massaggio 
del cuoio capelluto.     

  3 Tagliare i capelli secondo le 
istruzioni 

  

3.1 Taglio forma 
compatta orizzontale e 
diagonale. 

3.2 Graduazione regolare  
con sfoltimento.     

  4 
Modificare la forma e il 

colore dei capelli secondo le 
istruzioni   

4.1 Modifica del colore 
dei capelli. 

4.2 Impiego della tecnica 
delle mèche con fogli.    

4.3 Fare un’ondulazione 
permanente sui capelli.    

  5 
Eseguire la messa in piega 

dei capelli secondo le 
istruzioni    

5.1 Asciugatura dei 
capelli col fön.   

5.2 Avvolgere bigodini nei 
capelli.  5.3 Pettinare i capelli.   

6 Prendere cura del posto di 
lavoro e organizzarlo    

6.1 Preparazione del 
posto di lavoro.   

6.2 Garantire le misure 
d’igiene nel salone.  

6.3 Pulitura e cura degli 
arnesi e delle 
apparecchiature.  

  



Qualifikationsprofil i für Vernehmlassung  

 


	Profilo professionale 
	Visione d’insieme delle competenze professionali (profilo di qualificazione) 

