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Image professionnelle 
Les coiffeuses et coiffeurs AFP se distinguent particulièrement par les activités et attitudes suivantes: 

Ce sont des praticiens du métier de coiffeur. Elles/Ils sont au service de la clientèle, dont elles/ils nettoient et soignent le cuir chevelu et les cheveux. Avec 

l'accord du professionnel responsable, elles/ils coupent les cheveux, les mettent en forme, et font des modifications de la couleur. En collaboration avec leurs 

collègues, les coiffeuses et coiffeurs AFP entretiennent et organisent leurs places de travail. 

Les coiffeuses et coiffeurs AFP agissent dans l’intérêt de la clientèle et d’un service de qualité. Elles/ils communiquent avec respect et amabilité. Elles /Ils veillent 

à l'atmosphère agréable du salon, et s'intègrent dans l'équipe. Elles/Ils sont attentifs aux dangers du quotidien au salon, et protègent, eux et la clientèle. Les 

coiffeuses et coiffeurs AFP sont conscients de l'environnement et des coûts.  
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Degré d'exigences et champ d'activité 

Les coiffeuses et coiffeurs AFP exercent leurs activités polyvalentes au salon. Ils travaillent essentiellement sur les cheveux de la clientèle. En plus, les 

coiffeuses et coiffeurs AFP sont les piliers du salon. 

Leur champ d'activité est: 

 
• Service à la clientèle 

• Lavage et soin du cuir chevelu et des cheveux 

• Coupe, selon accord 

• Modification de la forme et de la couleur des cheveux, selon accord  

• Mise en forme des cheveux, selon accord  

• Entretien et organisation de la place travail 

 
Les coiffeuses AFP discutent préalablement les coupes (forme compacte et dégradé régulier) ainsi que les modifications de couleurs et de forme durable avec le 

responsable. Elles/Ils exécutent ensuite le travail de façon autonome. D'autres tâches sont également clairement structurées, et accomplies de façon autonome. 

Conscientes des dangers et nuisances sur l'environnement, et agissent en conséquence, les coiffeuses et coiffeurs AFP agissent en conséquence. 

Les places de travail, l'environnement du travail, le matériel et les outils restent, en règle générale, constants, alors que les produits utilisés évoluent sans cesse. 

Les coiffeuses et coiffeurs AFP savent  donc se familiariser avec de nouveaux produits et les appliquer selon le mode d'emploi.  

Les coiffeuses et coiffeurs AFP travaillent dans des salons de tailles différentes. Elles accomplissent leurs activités tant dans un salon traditionnel ou spécialisé. 
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Aperçu des compétences professionnelles (profil de qualification)  
       
 

Domaines de compétences   
Compétences professionnelles 

 
 

        
   1 2 3 4 

  1 Service la clientèle 

  

1.1 Préparer les étapes et 
produits, consulter le 
responsable 

1.2 Fixer les rendez-vous 1.3 Accueillir et prendre 
congé des clientes 

1.4 s’occuper de la 
clientèle durant le service 

  2 Lavage et soin du cuir 
chevelu et des cheveux 

  

2.1 Contrôler l'état du cuir 
chevelu et la qualité des 
cheveux 

2.2 Laver le cuir chevelu 
et les cheveux 

2.3 Soigner le cuir 
chevelu et les cheveux 

2.4 exécuter un massage 
du cuir chevelu 

  3 Couper, selon accord  

  

3.1 Couper en forme 
compacte, horizontale et 
diagonale 

3.2 Couper en dégradé 
régulier      

  4 
Modification de la forme et 
de la couleur des cheveux, 

selon accord    

4.1 Modifier la couleur 4.2 Appliquer la technique 
de mèches aux papiers 

4.3 Poser des bigoudis à 
permanente   

  5 Mise en forme des cheveux, 
selon accord  

  

5.1 Sécher les cheveux  5.2 Poser des bigoudis  5.3 Coiffer les cheveux   

  6 Entretien et organisation de 
la place de travail 

  

6.1 Préparer la place de 
travail 

6.2 assurer les mesures 
d'hygiène au salon 

6.3 Nettoyer et soigner 
les outils et appareils   
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