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DIRECTIVES & PROCÉDURE DE QUALIFICATION

Procédure de qualification – Examen final

Domaine de qualification – Travaux pratiques

Les apprenantes exécutent les travaux suivants de façon autonome:

Devoir 1

Travail

•	Conseils au client

•	Coupe dames selon projet (amenée par l’apprenante)

•	 L’évaluation porte également sur la façon de travailler

•	Modification chimique (permanente ou modification de la 
	 couleur) selon projet

•	Mise en forme mode avec technique selon projet

•	 La propreté de la place de travail, ainsi que la propreté des 	
	 outils et des appareils font également l’objet d’une évaluation 	
	 (est valable pour les devoirs 1-4)

Devoir 2

•	Coupe messieurs dégradée avec tours d’oreilles ainsi que 
	 mise en forme

Devoir 3

•	Diagnostic du cuir chevelu et des cheveux avec conseil de vente

•	Coupe tendance

•	 Technique de mise en forme mode

Devoir 4

•	 Transformation en coiffure de fête

•	 Le comportement avec le modèle et les expertes fait 
	 également l’objet d’une évaluation

Total

Exécuté sur

Modèle féminin

Modèle masculin

Modèle féminin 
ou masculin

Modèle féminin 
(du 1er ou du  3e 
travail, pour autant
qu’il s’agisse 
d’une femme)

4 Travaux
3 Modèles

Durée

15 min.

45 min.

105 min.

30 min.

60 min.

15 min.

45 min.

15 min.

30 min.

360 min. = 
6 heures

GENERAL

1.	 Tous les modèles doivent avoir au moins 18 ans.
2.	 Le projet pour l‘examen final ne peut pas être une photo du modèle comme à 
	 l‘examen partiel.
3.	 La photo doit être min. 10x13 cm. Elle est evaluée à l‘examen et joint au feuilles de notes.
4.	 On peut utiliser 2 projets. Une pour la chimie, une pour la coupe.
5.	 Si on utilise 2 photos, les deux doivent être utilisées et restituées au conseil.
6.	 Une fois le temps écoulé, évaluer (midi et soir) ce qui est présenté. Il n‘y a pas de 
	 temps supplémentaire.
7.	 A chaque coupe, couper au moins 2 cm.



10

DIRECTIVES & PROCÉDURE DE QUALIFICATION

Evaluation

 Devoir 1  (le modèle doit avoir au moins 18 ans)

Conseils au client selon projet (il est aussi possible d’amener 2 projets; coupe et 
modification chimique des cheveux)

Exigences:	 – Il faut mener un dialogue. A l‘aide des photos, des fiches techniques et 
des fiches de diagnostic on explique la procédure de la transformation chi-
mique, de la coupe et la coiffure. Les fiches de technique et de diagnostic 
sont remplies à l‘avance, apportées et rendues.

	 	 –	Avec une, voire deux photos, la coupe et la chimie à appliquer sont expli-
quées par différents moyens auxiliaires. Colorations: comme auxiliaire, le 
méchier est impérativement utilisé. Le/les projet(s) est/sont rendu(s) en fin 
de travail.

	 	 –	Pendant le conseil à la clientèle, appliquer les phases de conseil et de vente 
du livre professionnel „Haare-Cheveux-Capelli“ (p. 44-45), les techniques 
de questions (p. 45) et la règle d‘OLLRR (p. 47-49).

	 	 –	Comme auxiliaires au travail chimique, utiliser obligatoirement les fiches 
du classeur mdf, chapitre 6, pages 71-73 „Permanentes“ ou celles des pages 
75-77 „Colorations“. 

Evaluation:	 – Mener un entretien
	 	 – Capacité de transposition

Coupe dames selon projet

Exigences:	 –	 Il s’agit d’exécuter une coupe complète en relation avec la modification 
chimique des cheveux. Tous les outils sont autorisés. La coupe peut être 
exécutée avant et/ou après la modification chimique. Min. 2 cm doivent 
être coupés.

	 	 –	 La coupe est contrôlée au peigne, sur les cheveux humides.
	 	 –	Un effilage/dégradé doit être visible.

Evaluation:	 – Ligne de base / Contours
	 	 – Dégradés / Raccords
	 	 – Effilage (si nécessaire)
	 	 – Résultat en fonction du projet 
	 	 – Façon de travailler
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Modification chimique – modification de la couleur selon projet 

Exigences:	 –	 Il n’est pas permis de ne colorer que les émergences. Toutes les techniques 
de mèches ou de parties sont permises. La modification de la couleur doit 
être visible au moins sur 1/3 de la tête.

	 	 –	Comme moyens auxiliaires, utiliser et rendre obligatoirement ses propres 
fiches remplies, du classeur mdf, chapitre 6, pages 75-77 „Colorations“.

	 	 –	Auxiliaires au projet: apporter la „Fiche technique“ du classeur mdf, chapi-
tre 6, page 81, remplie. Le méchier est obligatoirement exigé.

	 	 –	 Le modèle peut être préparer à l‘avance, en lui colorant les cheveux uni-
tairement.

	 	 –	 Le résultat est contrôlé sur les cheveux secs ou humides.

Evaluation:	 – Type de technique de mèches
	 	 – Technique d’application
	 	 – Résultat de la couleur en fonction du projet

Modification chimique – permanente selon projet

Exigences:	 –	Toutes les techniques d’enroulement et tous les bigoudis sont autorisés. Il 
faut qu’au minimum une moitié de la tête soit travaillée.

	 	 –	Comme moyens auxiliaires, il faut utiliser et rendre ses propres fiches rem-
plise, du classeur mdf, chapitre 6, pages 71-73, „Permanente“. 

	 	 –	Auxiliaires au projet: apporter la „Fiche technique“ du classeur mdf, chapi-
tre 6, page 81, remplie.

	 	 –	Une ondulation légère à forte est permise.
	 	 –	 Le résultat est contrôlé sur les cheveux secs ou humides.

Evaluation:	 – Technique d’enroulement
	 	 – Séparations
	 	 – Application du liquide de permanente et fixation 
	 	 – Résultat en fonction du projet

Modification chimique – Lissage des cheveux selon projet

Exigences:	 –	 Il faut qu’au minimum une moitié de la tête soit travaillée.
	 	 –	Comme auxiliaires, les fiches remplies du classeur mdf, chapitre 6, pages 

71-77 „Permanentes et/ou colorations“ sont obligatoirement employées et 
rendues.

	 	 –	Auxiliaires du projet: classeur mdf, chapitre 6, page 81, la „Fiche technique“ 
	 	 	 remplie peut être apportée.
	 	 –	Tout produit commercial est permis.
	 	 –	Utiliser la technique suivante: séparations, application et fixation.
	 	 –	 Le résultat est contrôlé sur les cheveux secs ou humides.

Evaluation:	 – Séparations
	 	 – Technique d’application
	 	 – Fixation
	 	 – Résultat en fonction du projet
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Mise en forme mode avec technique selon projet

Exigences:	 –	Il s’agit d’élaborer une technique de travail adaptée au projet.
	 	 –	Froissage est permis.
	 	 –	Tous les outils sont permis.

Evaluation:	 – Technique de travail adaptée
	 	 – Similitude par rapport au projet
	 	 – Harmonie avec le modèle
	 	 – Finish
	 	 – Propreté de la place de travail, des outils et des appareils
	 	 	 (est valable pour les devoirs 1-4)
	 	 – Comportement avec le modèle et les experts
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 Devoir 2  (le modèle doit avoir au moins 18 ans)

Coupe messieurs dégradée avec tours des oreilles, ainsi que mise en forme

Coupe

Exigences:	 –	 Il est exigé de réaliser une coupe complète avec dégradé dans la nuque plus 
tours d’oreilles. Tous les outils sont autorisés à l’exception des sabots pour 
la tondeuse. Min. 2 cm doivent être coupés.

	 	 –	 La coupe est contrôlée avec ou sans peigne.
	 	 –	 Les cheveux peuvent être coupés secs ou humides.
	 	 –	Un effilage / dégradé doit être visible.
	 	 –	 La coupe / mise en forme sont d‘abord expliqués avec quelques mots.
 
Evaluation:	 – Ligne de base / Contours
	 	 – Dégradés / Raccords
		  – Transition de la nuque
	 	 – Effilage

Mise en forme

Exigences:	 –	 Il s’agit de réaliser une mise en forme technique.
	 	 –	 Les cheveux doivent être unitairement humides.
	 	 –	 Le travail technique des cheveux se fait à la brosse. Froissage n’est pas permis.
	 	 –	Comme auxiliaires ensuite, tous les outils (p.ex. le peigne-foehn) sont permis.
	 	 –	 La mise en forme peut se faire avant la coupe, sans finish.

Evaluation:	 –	Technique de séchage au foehn
	 	 –	Travail des émergences et des pointes
	 	 –	Harmonie avec la personne
	 	 –	Utilisation des produits de finish
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 Devoir 3  (le modèle doit avoir au moins 18 ans)

Diagnostic du cuir chevelu et des cheveux avec conseil à la vente

Exigences:	 –	 Il s’agit d’établir un entretien de vente (dialogue). Réaliser une analyse du 
cuir chevelu et des cheveux sur le modèle.

	 	 –	 La fiche de diagnostic se remplit pendant le dialogue et se rend après.
	 	 –	Comme auxiliaires au conseil de vente, les produits originaux sont permis.
	 	 –	Comme auxiliaires, utiliser obligatoirement les fiches du classeur mdf, cha-

pitre 6, pages 65-69 „Diagnostic du cuir chevelu et capillaire“. 
	 	 –	 Les phases de conseil et de vente du livre professionnel „Haare-Cheveux-

Capelli“ (p. 44-45), les techniques de questions (p. 45) et la règle d‘OLLRR 
(p. 47-49) s‘emploient pendant le conseil à la clientèle. 

	 	 –	Pour l‘analyse capillaire et épidermique, tous les auxiliaires sont permis.

Evaluation:	 –	Etablir un dialogue
	 	 –	Recommandation des produits adéquats

Coupe tendance

Coupe

Exigences:	 –	 Le modèle peut être une femme ou un homme. Il s’agit d’exécuter une cou-
pe complète. Tous les outils sont autorisés. Min. 2 cm doivent être coupés.

	 	 –	 La coupe est contrôlée avec ou sans peigne.
	 	 –	 La coupe / le styling doit être expliqué préalablement.
	 	 –	Contrôle unique: L‘apprenant décide si la coupe est à évaluer sur cheveux 

secs ou humides. La coupe est obligatoirement contrôlée avant le finish.

Evaluation:	 –	Ligne de base / Contours
	 	 –	Dégradés / Transitions
	 	 –	Effilage (si nécessaire)

Technique de mise en forme mode 

Exigences:	 – Tous les cheveux doivent être travaillés avec des brosses et le foehn.
	 	 – La chevelure doit être unitairement humide.
	 	 – Comme auxiliaires, tous les outils (p.ex. le peigne-foehn) sont permis.
	 	 – La mise en forme peut se faire avant la coupe, sans finish.

Evaluation:	 –	Technique de séchage au foehn
	 	 –	Travail des émergences et des pointes
	 	 –	Harmonie avec la personne
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 Devoir 4  (le modèle doit avoir au moins 18 ans)

Transformation en coiffure de fête

Exigences:	 –	 Le travail doit être exécuté sur le modèle 1 ou 3 (pour autant que ce soit 
une femme). Il s’agit d’exécuter une transformation visible en coiffure de 
fête. Les postiches et les accessoires décoratifs sont autorisés. Les postiches 
ne doivent pas couvrir plus d’un tiers de la tête. Seules les coiffures au gel 
ne sont pas autorisées.

	 	 –	Une coiffure relevée n‘est pas imposée. Les outils auxiliaires (p.ex. fer à 
onduler, fer à lisser, etc.) sont permis.

	 	 –	 Le devoir de la fiche technique mdf, chapitre 6, page 81 est expliquée et 
rendue.

	 	 –	Tous les cheveux doivent être travaillés.
	 	 –	 Il est interdit de mouiller les cheveux.

Evaluation:	 –	Technique de travail
	 	 –	Propreté
	 	 –	Harmonie avec le modèle
	 	 –	Comportement avec le modèle et les experts
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Réussite

Pour réussir la procédure de qualification, les domaines suivants sont examinés et comptés 
comme suit: 

	 •	 Travaux pratiques	 double

	 	 – Examen partiel 	 simple

	 	 – Examen final	 double

	 •	 Connaissances professionnelles (compétence professionnelle)	 simple

	 •	 Note d’école de l’enseignement des connaissances professionnelles	 simple

	 •	 Culture générale	 simple

La note globale correspond à la moyenne, arrondie à la première décimale, des notes pondérées 
des domaines de qualification de l’examen final ainsi que de la note d’école de l’enseignement 
des connaissances professionnelles.

L’examen final est réussi si:
a.	 la note du domaine de qualification «travaux pratiques» est supérieure ou égale à 4, et
b.	 la note globale est supérieure ou égale à 4.


